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Vorwort

Diese Norm entstand im NABau-Gremium 01.11.00 "Barrierefreies Bauen". Sie 16st die Ausgabe vom Novem-
ber 1974 ab.
DIN 18024 "Barrierefreies Bauen" besteht aus:

— Teil 1: StraBen, Platze, Wege, o6ffentliche Verkehrs- und Grinanlagen sowie Spielplatze, Planungsan-
forderungen

- Teil 2: Offentlich zugangige Gebaude und Arbeitsstatten, Planungsgrundlagen

Anderungen
Gegeniiber der Ausgabe November 1974 wurden folgende Anderungen vorgenommen:

a) Der Inhalt wurde Uberarbeitet und den Bedirfnissen der Nutzer und Nutzerinnen an StraBen, Platze,
Wege, offentliche Verkehrs- und Grinanlagen sowie Spielplatze angepaf3t.

b) Der Titel wurde geéndert.

Friihere Ausgaben
DIN 18024-1: 1974-11

Fortsetzung Seite 2 bis 9

Normenausschuf3 Bauwesen (NABau) im DIN Deutsches Institut fiir Normung e.V.
Normenausschuf3 Rettungsdienst und Krankenhaus (NARK)
Normenausschuf3 Maschinenbau (NAM)

© DIN Deutsches Institut fir Normung e.V. - Jede Art der Vervielféltigung, auch auszugsweise, Ref. Nr. DIN 18024-1 : 1998-01
nur mit Genehmigung des DIN Deutsches Institut fir Normung e.V., Berlin, gestattet. Preisgr. 06 Vertr.-Nr. 0006
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1 Anwendungsbereich

Diese Norm gilt fir die Planung, Ausfilhrung und Ausstattung von Stra3en, Platzen, Wegen, &ffentlichen Verkehrs-
anlagen und &ffentlich zugéngigen Grinanlagen sowie fir Zugange zu &ffentlichen Verkehrsmitteln und Spielplatzen.
Sie gilt sinngeman fur Umbauten, Modernisierungen und Nutzungsénderungen.

Diese baulichen Anlagen und die Zugéange zu 6ffentlichen Verkehrsmitteln missen fir alle Menschen barrierefrei
nutzbar sein. Die Nutzer missen in die Lage versetzt werden, von fremder Hilfe weitgehend unabhéangig zu sein.

Das gilt insbesondere fir
— Rollstuhlbenutzer — auch mit Oberkdrperbehinderung,
— Blinde und Sehbehinderte,
— Gehdrlose und Hérgeschadigte,
— Gehbehinderte,
— Menschen mit sonstigen Behinderungen,
— édltere Menschen,

— Kinder, klein- und groBwuchsige Menschen.

2 Normative Verweisungen

Diese Norm enthélt durch datierte oder undatierte Verweisungen Festlegungen aus anderen Publikationen. Diese
normativen Verweisungen sind an den jeweiligen Stellen im Text zitiert, und die Publikationen sind nachstehend auf-
gefiihrt. Bei datierten Verweisungen gehdren spéatere Anderungen oder Uberarbeitungen dieser Publikationen nur
zu dieser Norm, falls sie durch Anderung oder Uberarbeitung eingearbeitet sind. Bei undatierten Verweisungen gilt
die letzte Ausgabe der in Bezug genommenen Publikation.

DIN 5035-2
Beleuchtung mit kiinstlichem Licht — Richtwerte fir Arbeitsstatten in Innenrdumen und im Freien

DIN 15325 : 1990-12
Aufziige — Bedienungs-, Signalelemente und Zubehdr — ISO 4190-5, Ausgabe 1987 modifiziert

DIN 18024-2 : 1996-11 )
Barrierefreies Bauen — Teil 2: Offentlich zugangige Geb&ude und Arbeitsstatten, Planungsgrundlagen

DIN 18025-1 : 1992-12
Barrierefreie Wohnungen — Wohnungen flr Rollstuhlbenutzer, Planungsgrundlagen

DIN 18034
Spielplatze und Freiflachen zum Spielen — Grundlagen und Hinweise fiir die Objektplanung

DIN 32981
Zusatzeinrichtungen fur Blinde an StraBenverkehrs-Signalanlagen (SVA) — Anforderungen

E DIN 32984
Bodenindikatoren im &ffentlichen Verkehrsraum

RSA')
Richtlinien fiir die Sicherung von Arbeitsstellen an StraBen, Ausgabe 1995

RILSA?)
Richtlinien fur Lichtsignalanlagen, Ausgabe 1992
3 Definitionen
Far die Anwendung dieser Norm gelten die folgenden Definitionen:

3.1 Ausstattung: Funktionselemente, wie z. B. Orientierungshilfen, StraBenverkehrs-Signalanlagen, Aufziige,
Fahrtreppen, Hinweis- und Warnschilder, Gerate, Automaten, Telefonhauben, Poller, Papierkérbe, Abfallbehalter,
Fahrradstander, Werbetrager, Abschrankungen.

1) Herausgegeben vom Bundesminister fiir Verkehr, zu beziehen iber den Verkehrsblatt-Verlag
2) Herausgegeben und zu beziehen von der Forschungsgesellschaft far StraBen- und Verkehrswesen e.V.



Seite 3
DIN 18024-1 : 1998-01

3.2 Bewegungsfliche bei barrierefreiem Bauen: Bewegungsflichen bei barrierefreiem Bauen sind die zur
Bewegung mit dem Rollstuhl notwendigen Flachen. Sie schlieBen die zur Benutzung von Ausstattungen und
Einrichtungen erforderlichen Flachen ein.

3.3 Begegnungsflache bei barrierefreiem Bauen: Begegnungsflachen bei barrierefreiem Bauen sind die zum
Ausweichen mit dem Rollstuhl zusétzlich notwendigen Flachen.

4 MaB der Bewegungsflache
4.1 Allgemeines
Bewegungsflachen durfen sich Gberlagern, ausgenommen vor Fahrschachttiren (siehe 4.13).

Bewegungsflachen dirfen nicht in ihrer Funktion eingeschrankt sein, z. B. durch Mauervorspriinge, abgestellte
Fahrzeuge, Ausstattungen, Tilren in gedffnetem Zustand und Bepflanzung. Der Kopffreiraum muf3 mindestens
230 cm betragen.

4.2 Bewegungsfldche, 400 cm breit und 250 cm tief
Die Bewegungsflache muf3 mindestens 400 cm breit und mindestens 250 cm tief sein:
— als Verweilflaiche auf Schutzinseln oder Fahrbahnteilern von HauptverkehrsstraBen.
4.3 Bewegungsflache, 300 cm breit
Die Bewegungsflache mu3 mindestens 300 cm breit sein:

—auf Gehwegen im Umfeld z. B. von Kindergarten und Schulen, Freizeiteinrichtungen, Einkaufszentren,
Pflegeeinrichtungen,

— auf FuBBgangeriiberwegen und Furten.
4.4 Bewegungsfldche, 300 cm breit und 200 cm tief
Die Bewegungsflache mu3 mindestens 300 cm breit und mindestens 200 cm tief sein:
— als Verweilflache auf FuBBgangeriiberwegen und Furten von ErschlieBungsstra3en.
4.5 Bewegungsflache, 200 cm breit
Die Bewegungsflache muf3 mindestens 200 cm breit sein:
— auf Gehwegen an Sammelstra3en.
4.6 Bewegungsflache, 150 cm breit und 150 cm tief
Die Bewegungsflache mu3 mindestens 150 cm breit und mindestens 150 cm tief sein:

— als Wendemdglichkeit,

— als Ruheflache, Verweilplatz,

— am Anfang und am Ende einer Rampe,

— vor Haus- und Gebaudeeingéngen,

— vor Fernsprechstellen und Notrufanlagen,
— vor Serviceschaltern,

— vor Dienstleistungsautomaten, Briefeinwirfen, Ruf- und Sprechanlagen,
— vor Durchgéngen, Kassen und Kontrollen,
— vor und neben Ruhebanken,

— vor Bedienungsvorrichtungen,

— vor und nach Fahrtreppen und Fahrsteigen,
— vor Rahmensperren und Umlaufschranken.

4.7 Bewegungsflache, 150 cm breit

Die Bewegungsflache muf3 mindestens 150 cm breit sein:
— auf Gehwegen (ausgenommen Gehwege nach 4.3 und 4.5),
— auf Hauptgehwegen (siehe 13.2.2),

- neben Treppenauf- und abgangen; die Auftrittsflache der obersten Stufe ist auf die Bewegungsflache nicht
anzurechnen.
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4.8 Bewegungsflache, 150 cm tief
Die Bewegungsfliche muf3 mindestens 150 cm tief sein:

— neben der L&ngsseite des Kraftfahrzeuges des Rollstuhlbenutzers auf Pkw-Stellplatzen (siehe Abschnitt 16)
(Bordhdhe siehe 10.1).

4.9 Bewegungsflache, 130 cm breit

Die Bewegungsflache muf3 mindestens 130 cm breit sein:
- zwischen Umlaufschranken.

4.10 Bewegungsflache, 120 cm breit

Die Bewegungsflache muB3 mindestens 120 cm breit sein:
- zwischen Radabweisern einer Rampe,
- situationsbedingt auf Hauptgehwegen (siehe 13.2.2).

4.11 Bewegungsflache, 90 cm breit

Die Bewegungsflache muf3 mindestens 90 cm breit sein:
— in Durchgdngen an Kassen und Kontrollen,
- auf Nebengehwegen (siehe 13.2.3).

4.12 Bewegungsflache, 250 cm tief

Die Bewegungsflache muf3 mindestens 250 cm tief sein:
— entlang von Haltestellen &ffentlicher Verkehrsmittel.

4.13 Bewegungsflache vor Fahrschachttiiren

Die Bewegungsflache vor Fahrschachttiiren muf3 so groB3 sein wie die Grundfliche des Fahrkorbs, mindestens
jedoch 150 cm breit und 150 cm tief. Sie darf sich mit anderen Bewegungsflachen nicht iberlagern. Sie darf nicht
gegeniiber abwarts filhrenden Treppen und Rampen angeordnet sein.

5 MaB der Begegnungsflache
5.1 Begegnungsflache, 200 cm breit und 250 cm tief

In Sichtweite, hdchstens in Abstadnden von 18 m, missen Hauptgehwege und in Sichtweite missen Geh- und
Nebengehwege Begegnungsflachen fir Rollstuhlbenutzer von mindestens 200 cm Breite und mindestens 250 cm
Tiefe aufweisen.

5.2 Begegnungsflache, 180 cm breit und 180 cm tief

In Sichtweite missen Gehwege neben Baustellensicherungen Begegnungsflichen fur Rollstuhlbenutzer von
mindestens 180 cm Breite und mindestens 180 cm Tiefe aufweisen.

6 Oberflachenbeschaffenheit von Bewegungs- und Begegnungsflachen

Bewegungs- und Begegnungsflachen mussen bei jeder Witterung leicht, erschiitterungsarm und gefahrlos begeh-
und befahrbar sein.

Orientierungshilfen siehe Abschnitt 19.

7 Tir

Turen miissen eine lichte Breite von mindestens 90 cm und eine lichte H5he von mindestens 210 cm haben.
Fur die MaBe der Bewegungsflache gelten Bild 10 und Bild 11 von DIN 18025-1 : 1992-12.

8 FuBgangerverkehrsflache
8.1 Allgemeines

Gehwege an anbaufreien HauptverkehrsstraBen sind gegen die Fahrbahn durch einen mindestens 75 cm breiten
Schutzstreifen abzugrenzen.

In Anlieger- und SammelstraBen darf der H6henunterschied der Kanten zwischen Fahrbahn und Gehweg nicht
niedriger als 3 cm sein.
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Liegen Rad- und Gehwege auf gleichem Niveau nebeneinander, sind sie durch einen mindestens 50 cm breiten
Begrenzungsstreifen zu trennen. Der Begrenzungsstreifen muf3 sich taktil und optisch kontrastierend von den
Rad- und Gehwegbelagen unterscheiden.

Muldenrinnen dirfen nicht tiefer als 1/30 ihrer Breite sein.

Im Obrigen ist E DIN 32984 zu berucksichtigen.

8.2 Langsgefalle

Gehwege ohne Verweilplatze sollten nicht mehr als 3 % Léngsgefélle aufweisen.

Bei einem Léngsgefélle zwischen 3 % und 6 % mssen in Abstdnden von maximal 10 m Verweilplatze mit weniger
als 3 % Gefélle vorgesehen werden.

Lassen sich starkere Langsgefalle aufgrund der topografischen Lage nicht vermeiden, sollten geeignete, ausgeschil-
derte Umgehungen oder andere Alternativen angeboten werden.

8.3 Quergefille

Das Quergefélle von Gehwegen darf nicht mehr als 2 %, im Bereich von Grundstlckszufahrten maximal 6 %
betragen.

8.4 Richtungsénderung
Richtungsénderungen muissen taktil und optisch kontrastierend wahrnehmbar sein.
8.5 Verkehrsberuhigter StraBenraum

In verkehrsberuhigten StraBenrdumen muf eine Orientierung durch takitil und optisch kontrastierend wahmehmbare
Leitsysteme nach E DIN 32984 mdglich sein.

9 Verweilplatz

In Bereichen, z. B. von Gehwegen, Treppen- und Rampenanlagen, sollten (iberdachte Verweilplatze (Ruheflachen
und -banke) verflgbar sein. Sie miissen taktil und optisch kontrastierend auffindbar sein.

MaBe der Bewegungsflachen siehe 4.6.

10 Zugang, FuBgéangeriiberweg und Furt auf gleicher Ebene
10.1 Bord

Borde miissen an Zugangen, FuBgangeriberwegen und Furten, z. B. Uberquerungsstellen, Schutzinseln, Gehweg-
Gberfahrten (Grundstiickszufahrten), Kraftfahrzeug-Parkflachen und Taxistellplatzen in ganzer Breite auf eine Héhe
von 3 cm abgesenkt sein.

Abgesenkte Borde sind taktil und optisch kontrastierend wahrmehmbar zu kennzeichnen.
10.2 Uberquerungsstelle

Uberquerungsstellen an FuBgéngeriiberwegen und Furten miissen rechtwinklig zur Fahrbahn angeordnet sein. Sie
muissen so gestaltet sein, daB wartende Personen vom flieBenden Verkehr her wahrgenommen werden kdnnen
(Sichtfeld).

Im Bereich von Sichtdreiecken dirfen Sichthindernisse (z. B. Bepflanzung) nicht héher als 50 cm sein.

Abdeckungen von Entwasserungs- und Revisionsschéachten u. 4. dirfen nicht im Uberquerungsbereich liegen.

11 StraBenverkehrs-Signhalanlage an Furten

StraBenverkehrs-Signalanlagen miissen nach DIN 32981 und RIiLSA akustisch, optisch kontrastierend und takiil
auffindbar und benutzbar sein.

Die zugrunde gelegte Querungsgeschwindigkeit darf nicht mehr als 80 cm/s betragen.

Bedienungselemente siehe Abschnitt 18.
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12 Zugang zu unterschiedlichen Ebenen
12.1 Allgemeines

Unterschiedliche Ebenen sind auBBer tber Treppen und Fahrtreppen auch Gber Rampen (siehe 12.5) oder Aufziige
(siehe 12.6) zugangig zu machen. Fahrsteige und Fahrtreppen ersetzen nicht Treppen und Aufziige.

MafBe der Bewegungsflachen siehe Abschnitt 4.
Orientierung und Beleuchtung siehe Abschnitt 19.
Im Gbrigen ist E DIN 32984 zu bericksichtigen.
12.2 Treppe

Treppen dirfen nicht gewendelt sein.

An Treppen sind — unabhangig von den erforderlichen Umwehrungen/Gelandern — in 85 cm Héhe beidseitig
Handlaufe mit 3 cm bis 4,5 cm Durchmesser anzubringen. Der innere Handlauf am Treppenauge darf nicht
unterbrochen sein; der auf3ere Handlauf muf3 30 cm waagerecht Uber Anfang und Ende der Treppe hinausragen.
Anfang und Ende des Treppenlaufs sind rechtzeitig und deutlich erkennbar zu machen, z. B. durch taktile Kenn-
zeichnung an den Handlaufen.

Taktile Geschof3- und Wegebezeichnungen mussen die Orientierung sicherstellen.

Bei Treppenlaufen mit mehr als 3 Stufen missen die erste und letzte Trittstufe mit einem 50 mm bis 80 mm breiten
Streifen Uber die gesamte Trittbreite optisch kontrastierend markiert sein. Bei einer Treppe mit bis zu drei Stufen gilt
dies fir alle Stufen.

Der Niveauwechsel mu3 durch taktile und optisch kontrastierende Aufmerksamkeitsfelder nach E DIN 32984
rechtzeitig angezeigt werden.

Stufenunterschneidungen sind unzuléssig.

Treppen sollten an freien seitlichen Stufenenden eine mindestens 2 cm hohe Aufkantung aufweisen.

Die Durchgangshdhe unter Treppen muf3 mindestens 230 cm betragen.

Die Unterseite des untersten Treppenlaufes muf3 bis zu einer Héhe von mindestens 230 cm geschlossen werden.
Mafe der Bewegungsflachen siehe Abschnitt 4.

12.3 Fahrtreppe

Fahrtreppen dirfen eine Geschwindigkeit von 0,5 m/s nicht uberschreiten. Der Vorlauf mu3 mindestens drei Stufen
betragen.

Der Steigungswinkel sollte 30° (& 57,7 %) nicht Gberschreiten. Der Betrieb muf3 auf Nutzungsanforderung verfagbar
sein.

124 Fahrsteig

Bei Fahrsteigen darf eine Geschwindigkeit von 0,5 m/s und ein Steigungswinkel von 7° (2 12,3 %) nicht uber-
schritten werden. Der Betrieb muf3 auf Nutzeranforderung verfligbar sein.

12.5 Rampe

Die Steigung der Rampe darf nicht mehr als 6 % betragen. Nach héchstens 600 c¢m ist ein Zwischenpodest von
mindestens 150 cm Lange anzuordnen. Die Rampe und das Zwischenpodest sind beidseitig mit 10 cm hohen
Radabweisern zu versehen. Die Rampe ist ohne Quergefalle auszubilden.

An Rampe und Zwischenpodest sind beidseitig Handldufe mit 3 cm bis 4,5 cm Durchmesser in 85 cm Hoéhe
anzubringen. Handlaufe und Radabweiser missen mindestens 30 cm am Anfang und am Ende in den Podestbe-
reich waagerecht weitergefihrt werden (siehe Bilder 7 bis 9 von DIN 18025-1 : 1992-12).

In der Verlangerung einer Rampe darf keine abwartsfiihrende Treppe angeordnet werden.
12.6 Aufzug
Der Fahrkorb ist mindestens wie folgt zu bemessen:
— lichte Breite 110 cm,
- lichte Tiefe 140 cm,
— lichte Breite der Fahrschachttiiren mindestens 90 cm (siehe Bild 12 von DIN 18025-1 : 1992-12).

Der Betrieb muf3 auf Nutzungsanforderung verflgbar sein.
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Im Fahrkorb sollten ein Klappsitz und gegeniiber der Fahrkorbtir ein Spiegel zur Orientierung angebracht werden.
Personenaufziige mit mehr als 2 Haltestellen sind zuséatzlich mit Haltestellenansagen auszustatten.
Bedienungstableau und Haltestangen siehe Bilder 8 bis 11 von DIN 18024-2 : 1996-11.

Far ein zusétzliches senkrechtes Bedienungstableau gilt DIN 15325.

Orientierungshilfen siehe Abschnitt 19.

13 Offentlich zugéngige Griinanlage und Spielplatz

13.1 Aligemeines

Offentlich zugangige Griinanlagen und Spielplatze miissen barrierefrei zugéngig sein.
Far die Gestaltung von Spielplatzen gilt DIN 18034.

13.2 Hauptgehweg, Nebengehweg

13.2.1 Allgemeines

Erlebnisbereiche, z. B. Wiesen, Irrgarten, Sand-, Matsch-, Wasser-, und andere Spielbereiche sowie barrierefreie
Spielplatzgerate miissen von Hauptgehwegen aus auch fiir Blinde und Sehbehinderte wahrnehmbar und mindestens
von Nebengehwegen aus erreichbar sein.

Wege in seitlich abfallendem Gelénde sind absturzsicher zu gestalten.
Orientierungshilfen siehe Abschnitt 19.
13.2.2 Hauptgehweg

Hauptgehwege missen ein Lichtraumprofil von mindestens 150 cm Breite und mindestens 230 cm Hdhe haben. Die
Wegbreite kann situationsbedingt auf eine L&nge von hdchstens 200 cm auf mindestens 120 cm beschrénkt werden.

Sie dirfen ein Langsgefalle von 4 % und ein Quergefalle von 2 % nicht liberschreiten. In Sichtweite, hdchstens in
Abstanden von 18 m, sind Begegnungsflachen anzulegen (siehe 5.1).

Wenn in Ausnahmeféllen Langsgefalle von 4 % bis hdchstens 6 % geplant sind, missen in Abstdnden von
héchstens 10 m ebene Ruheflachen oder Verweilplatze (siehe 4.6 und Abschnitt 9) oder Begegnungsflachen (siehe
5.1) angeordnet werden.

In Abstanden von nicht mehr als 100 m sind Ruhebénke aufzustellen.
13.2.3 Nebengehweg zu barrierefreien Spiel- und Freizeitgeraten sowie zu Erlebnisbereichen

Nebengehwege mussen ein Lichtraumprofil von mindestens 90 cm Breite und mindestens 230 cm Hbhe haben
(siehe 4.11). Sie dirfen ein Langsgefélle von 6 % und ein Quergefélle von 2 % nicht (iberschreiten.

Begegnungsflachen missen in Sichtweite angelegt werden (siehe 5.1).

Bei Léngsgeféllen von 4 % bis 6 % sind in Abstdnden von hdchstens 10 m ebene Ruheflachen oder Verweilplatze
(siehe 4.6 und Abschnitt 9) oder Begegnungsflachen (siehe 5.1) anzuordnen.

13.3 Sanitdranlage

In Park- und Freizeitanlagen muf3 mindestens eine &ffentlich zugéngige Sanitaranlage vorhanden sein. Von Spiel-
platzen, die nicht unmittelbar einer Wohnanlage angeschlossen sind, muf3 mindestens eine éffentlich zugéngige
Sanitéranlage erreichbar sein.

Die Sanitaranlage ist hach DIN 18024-2 zu gestalten.
13.4 Notruf
Durch Meldeeinrichtungen, z. B. geblhrenfreie Notrufanlagen, muf3 unverziglich Hilfe herbeigerufen werden kénnen.
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14 Baustellensicherung

Gehwege und Notwege miissen gegenuber Arbeitsstellen nach RSA durch 10 cm hohe Absperrschranken in 100 cm
Hbhe (Héhe der Oberkante) gesichert werden.

Unter Absperrschranken sind zusétzlich 10 cm hohe Tastleisten in 25 cm Hoéhe (Héhe der Oberkante) anzubringen.
Ihre Unterkante (bei rohrférmiger Ausbildung die Mitte des Rohrquerschnittes) darf nicht héher als 15 cm angebracht
werden.

Gehwege und Notwege im Bereich von Baustellen missen ein Lichtraumprofil von mindestens 120 cm Breite und
mindestens 230 cm Hoéhe haben. In nicht (berschaubaren Gehwegbereichen sind Begegnungsflachen nach 5.2
vorzusehen.

Rampen siehe 12.5.

Ausstattung, Orientierung, Beschilderung und Beleuchtung siehe Abschnitt 19.

15 Haltestelle 6ffentlicher Verkehrsmittel und Bahnsteig

Hoéhenunterschiede und Abstande von Fahrgastraumen zu Bahnsteigen und von Fahrgastraumen offentlicher
Verkehrsmittel zu Haltestellen dirfen nicht mehr als 3 cm betragen. GréBere Unterschiede sind durch baulich oder
fahrzeugtechnische MaBBnahmen an mindestens einem Zugang auszugleichen.

Einstiegstellen missen taktil und optisch kontrastierend ausgebildet sein.

Witterungsschutz, auch far Rollstuhinutzer, und Sitzgelegenheiten sind vorzusehen.
Bewegungsflachen an Haltestellen dirfen nicht von Radfahrwegen gequert werden.

Im Gbrigen ist E DIN 32984 zu berticksichtigen.

An stark frequentierten, zentralen Bahnhéfen sind Sanitaranlagen nach DIN 18024-2 vorzusehen.

Orientierung und Beleuchtung siehe Abschnitt 19.

16 Pkw-Steliplatz
3 % der Pkw-Stellplatze, mindestens jedoch ein Stellplatz, missen nach DIN 18025-1 gestaltet sein.
Mafe der Bewegungsflache siehe 4.8.

Werden Pkw-Stellplatze als Langsparkplatze angeordnet, so muf3 mindestens ein Pkw-Stellplatz 750 cm lang und
mindestens 250 cm breit sein.

Bord siehe 10.1.

17 Offentliche Fernsprechstelle und Notrufanlage

Fernsprechstellen und Notrufanlagen missen auch durch Rollstuhlbenutzer angefahren und benutzt werden kénnen.
Mafe der Bewegungsflachen siehe 4.6.

Bedienungselemente siehe Abschnitt 18.

Ausstattung, Orientierung, Beschilderung und Beleuchtung siehe Abschnitt 19.

18 Bedienungselement

Bedienungselemente, z. B. an Geld- und Fahrkartenautomaten, Schalter, Taster, Briefeinwurf- und Codekarten-
schlitze und Notschalter miissen anfahrbar und auch mit eingeschrankter Greiffahigkeit leicht benutzbar sein; sie
sind in 85 cm Hohe anzubringen. Sie dlrfen nicht versenkt und nicht scharfkantig sein. Fir blinde und sehbehinderte
Menschen mlssen Bedienungselemente durch taktil und optisch kontrastierende Gestaltung leicht erkenn- und
nutzbar sein. Sensortasten als ausschlie3liche Bedienungselemente sind unzulassig.

Ablageflachen sollten eine Hohe von 85 cm haben.

MafBe der Bewegungsflachen siehe Abschnitt 4.
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19 Ausstattung, Orientierung, Beschilderung und Beleuchtung

StraB3en, Platze, Wege, offentliche Verkehrsanlagen und Grinanlagen sowie Zugénge zu 6ffentlichen Verkehrs-
mitteln und Griinanlagen mussen mit Orientierungshilfen (fir Blinde und Sehbehinderte mit Bodenindikatoren nach
E DIN 32984) ausgestattet sein.

Ausstattungen missen optisch kontrastierend wahrmehmbar und ohne Unterschneidungen ausgebildet sein.

Far Blinde ist diese Anforderung erflllt, wenn die Ausstattung
- auf einem 3 cm hohen Sockel entsprechend den AuBenmafen der Ausstattung (z. B. Telefonhaube) oder
— ohne Unterschneidung bis 10 cm Gber den Boden herunterreicht oder

— mit Unterschneidungen mit einer 15 cm breiten Tastleiste mit der Oberkante in 25 cm Hohe Uber dem Boden
entsprechend den AuBBenmaBen der Ausstattung versehen ist.

Blinde, Sehbehinderte und Menschen mit anderen sensorischen Einschriankungen miissen Hinweise optisch
kontrastierend durch Hell-Dunkelkontrast (z. B. weif3 auf schwarz) und taktil oder akustisch frihzeitig erkennen
kénnen; bei Richtungsanderungen oder Hindernissen missen besondere Markierungen vorgesehen werden. Gréf3e
und Art der Schriftzeichen miissen eine gute, blendfreie Lesbarkeit sicherstellen.

Haltestelleninformationen und andere Orientierungshilfen missen so gestaltet und montiert sein, dai3 sie auch durch
Blinde (taktil oder akustisch), Sehbehinderte (GroBschrift), Rollstuhlfahrer und Kleinwlichsige (Hohe der Anbringung)
benutzbar sind. Sie missen ausreichend hell beleuchtet sein.

Die Beleuchtung von Verkehrsflachen und Treppen mit kiinstlichem Licht ist blend- und schattenfrei auszufthren.
Eine héhere Beleuchtungsstarke als nach DIN 5035-2 ist vorzusehen.



